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VERSLAG VAN DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN VAN 22

APRIL 2025
Aanwezig: Tom TROCH, voorzitter
Nadia SMINATE, burgemeester
Gerda VERHULST, Bart VAN DOREN, Greet ILEGEMS, Wout Van Esbroeck, schepenen
Patrick BOGAERTS, Jana Claessens, Hilde De Bondt, Anita De Borger, Jozef De Borger, Cindy
De Saeger, Lien Eeckelaers, Sanne EECKELERS, Kim FERTINEL, Evelyn Kegels, Conny
MOONS, Veerle PAS, Guido Robberechts, Ruth Schelfhout, Koen VANHOOF, Gert VAN
ASSCHE, Els VAN DEN BROECK, leden OCMW-raad
Henk VERTONGHEN, algemeen directeur

Verontschuldigd Dimitri ROBBYNS, Mark VERBRUGGEN, leden OCMW-raad

OPENBAAR: NOTULENVERSLAG VOORGAANDE ZITTING

1. Goedkeuring notulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk
welzijn

Aanleiding en context

De notulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk welzijn werden opgesteld
door de algemeen directeur. Deze worden voor goedkeuring voorgelegd aan de leden van de
raad voor maatschappelijk welzijn. Het zittingsverslag is in audiovorm online beschikbaar op
volgende link:

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en de latere wijzigingen
- notulenverslag van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk welzijn
- zittingsverslag in audiovisuele vorm van de raad voor maatschappelijk welzijn

Motivering

De notulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk welzijn zijn zowel in het
motiverend als in het beschikkend gedeelte de volledige weergave van de zitting.

Tussenkomst
https://youtu.be/om798w_i9wc?t=10505
Besluit

Enig artikel: De ontwerpnotulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk
welzijn worden aangenomen en goedgekeurd.
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OPENBAAR

A-punt
Woonzorgcentrum

2.

Goedkeuring van de overeenkomst met de coordinerend en adviserend arts (CRA)
voor het woonzorgcentrum Herfstvreugde

Aanleiding en context

Als woonzorgcentrum organiseer je voor iedere bewoner zorg en ondersteuning en moet je
rekening houden met de invulling die de Vlaamse overheid hieraan geeft in de
erkenningsvoorwaarden. De voorwaarden zijn gericht op een reglement, beleidsvisie of
samenwerkingsovereenkomst. De voorwaarden kunnen ook betrekking hebben op de
expertise van een arts, apotheker of team, waaronder meer bepaald het gegeven dat er een
codrdinerend en raadgevend arts verbonden is aan het woonzorgcentrum.

Begin juli 2024 werd een nieuw Vlaams besluit gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad dat
het mandaat van de Codrdinerend en Raadgevend Arts (CRA) versterkt. Deze aanpassing
verheldert de rol van de CRA en versterkt diens omkadering. Daarnaast wordt de inspanning
van de huisartsenkring in de ondersteuning van de CRA erkend.

Domus Medica (vertegenwoordiger van de artsen) en Crataegus (vertegenwoordiger van de
CRA’s) maakten de modelovereenkomst CRA op in nhauw overleg met de koepels van de
woonzorgcentra, namelijk: Zorgnet-Icuro, VVSG en Vlozo: (respectievelijk non-profit,
openbaar en commercieel). Dit resulteerde in een nieuwe uniforme modelovereenkomst
waarin de samenwerking met de codrdinerende en raadgevende arts wordt beschreven.

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur 22 december 2017 en latere wijzigingen

- koninklijk Besluit van 2 december 1982, 24 juni 1999, 21 september 2004 en
9 maart 2014 betreffende de toepassing op de rol en functie van CRA

- decreet van 18 mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming, artikel 147 en 153

- besluit van de Vlaamse regering van 21 september 2018 tot uitvoering van het decreet van
18 mei 2018 m.b.t. de Vlaamse sociale bescherming

- Woonzorgdecreet van 15 februari 2019, artikel 38, tweede lid

- decreet van 26 april 2019 betreffende de organisatie van de eerstelijnszorg, de regionale
zorgplatformen en de ondersteuning van de eerstelijnszorgaanbieders, artikel 20, tweede lid

- besluit van de Vlaamse regering van 28 juni 2019 betreffende de programmatie, de
erkenningsvoorwaarden en de subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen en verenigingen
voor mantelzorgers en gebruikers

- aanvullend besluit van de Vlaamse regering van 7 mei 2021

- besluit van de Vlaamse regering van 5 juli 2024 tot wijziging van het besluit van de
Vlaamse regering van 30 november 2018 houdende de uitvoering van het decreet van 18
mei 2018 houdende de Vlaamse sociale bescherming en het besluit van de Vlaamse regering
van 28 juni 2019 betreffende de programmatie, de erkenningsvoorwaarden en de
subsidieregeling voor woonzorgvoorzieningen en verenigingen voor mantelzorgers en
gebruikers, wat betreft de rol van de codrdinerende en raadgevende arts, en dit met ingang
van 1 april 2025

- beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 3 december 2018 houdende
goedkeuring van de overeenkomst met de CRA, ingaande op 1 november 2018
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- beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 25 januari 2022 houdende
goedkeuring van het addendum aan de overeenkomst met de CRA ingaande op 1 januari
2022

Motivering

Als woonzorgcentrum organiseer je voor iedere bewoner zorg en ondersteuning en moet je
rekening houden met de invulling die de Vlaamse overheid hieraan geeft in de
erkenningsvoorwaarden. Door toepassing van de uniform uitgeschreven rol van de CRA en
diens mandaat beschreven in het Vlaams besluit van 5 juli 2024, onder de vorm en
uitvoering van een nieuw modelcontract voor onze CRA Dr. Firmin De Brandt, wordt voldaan
aan de erkenningsvoorwaarden en bekrachtigen we de huisartsenzorg in het
woonzorgcentrum en dus meer kwalitatieve zorg voor de bewoners.

Financieel aspect

Het nodige budget is opgenomen in het meerjarenplan onder het
exploitatiebudget OC/095303/6134005. Het forfait voor CRA wordt door de overheid
integraal gesubsidieerd in het luik F van het instellingsforfait.

Tussenkomst
https://youtu.be/om798w_i9wc?t=10512

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.
Besluit

Enig artikel: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de overeenkomst met de
codrdinerende en raadgevende arts (CRA) goed.

B-punt
Algemeen beleid en codrdinatie

3.

Akteneming van het jaarverslag 2024 informatieveiligheid gemeente, OCMW en
gemeentelijke scholen

Aanleiding en context

Dit jaarverslag kadert binnen de wettelijke opdracht van de data protection officer (DPO) en
betreft de actuele stand van zaken m.b.t. de informatieveiligheid.

In dit jaarverslag beschrijven we voor elk onderdeel de actuele stand van zaken, volgens de
indeling bepaald door de ISO27k-norm, zoals ook opgenomen in de door de overheid
(Gegevensbeschermingsautoriteit, Vlaamse Toezichtcommissie, Kruispuntbank Sociale
Zekerheid, ...) gepubliceerde richtsnoeren/minimale normen.

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en de latere wijzigingen

- wet van 15 januari 1990 houdende oprichting en organisatie van een Kruispuntbank van de
Sociale Zekerheid

- koninklijk besluit van 12 augustus 1993 houdende de organisatie van de
informatieveiligheid bij de instellingen van sociale zekerheid

- decreet van 18 juli 2008 betreffende het elektronische bestuurlijke gegevensverkeer
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- decreet van 8 juni 2018 houdende de aanpassing van de decreten aan de verordening (EU)
2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016 betreffende de
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens
en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en tot intrekking van richtlijn 95/46/EG
(algemene verordening gegevensbescherming)

- jaarlijks veiligheidsverslag over 2024 opgemaakt door de data protection officer (DPO) van
de gemeente, OCMW en gemeentelijke scholen

Motivering

Dit jaarverslag kadert binnen de wettelijke opdracht van de DPO en betreft de actuele stand
van zaken m.b.t. de informatieveiligheid.

Enkele aandachtspunten uit het verslag:
» toegangsbeveiliging: MFA-introductie
» sensibilisering personeel en mandatarissen
+ verdere uitbouw netwerkbeveiliging
o afspraken met softwareleveranciers rond toegang tot ons netwerk

o segmentering van het netwerk n.a.v. audit (publiek en datanetwerk volledig
gescheiden)

+ aanmaak noodherstelplan (DRP-plan) in het kader van cyberaanval
« reguliere werking (adviezen, conformiteit wetgeving, controle kruispuntbank,...)

Financieel aspect

De opmaak van dit jaarverslag zit vervat in het jaarlijks bedrag dat we betalen voor de
dienst van de DPO binnen de overeenkomst met IT-Steunpunt (VERA).

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Artikel 1: De raad voor maatschappelijk welzijn neemt akte van het jaarverslag 2024 inzake
het informatieveiligheidsbeleid van de gemeente, het OCMW Londerzeel en de gemeentelijke
basisscholen.

Artikel 2: Het jaarverslag 2024 inzake het informatieveiligheidsbeleid maakt integraal deel
uit van deze beslissing.

Intergemeentelijk overleg

4. Creat: a) Goedkeuring van de agenda van de algemene vergadering op 17 juni
2025; b) Vaststelling van het mandaat van de afgevaardigden

Aanleiding en context

OCMW Londerzeel is aangesloten bij het intergemeentelijk samenwerkingsverband Creat. De
raad voor maatschappelijk welzijn keurt de agenda van de algemene vergadering op 17 juni
2025 goed en mandateert zijn afgevaardigde. In zitting van de gemeenteraad van 25
februari 2025 werd Koen Vanhoof als effectieve afgevaardigde en Sanne Eeckelers als
plaatsvervanger aangeduid.
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Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en latere wijzigingen, artikel 432, alinea 3
waarbij bepaald wordt dat de vaststelling van het mandaat van de vertegenwoordiger dient
te worden herhaald voor elke algemene vergadering

- schrijven van 21 maart 2025 van Creat
- agenda van de algemene vergadering van 17 juni 2025

Motivering
OCMW Londerzeel is aangesloten bij Creat.

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Artikel 1: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de agenda van de algemene
vergadering van de opdrachthoudende vereniging Creat van 17 juni 2025 goed.

Artikel 2: De afgevaardigde van het OCMW, Koen Vanhoof, wordt gemandateerd om de
agendapunten op de algemene vergadering van Creat van 17 juni 2025 goed te keuren.

Welzijn
5. Goedkeuring gebruikersovereenkomst met het CAW Halle-Vilvoorde

Aanleiding en context

Sinds 2021 huist het Centrum Algemeen Welzijnswerk (CAW) en het Jongerenaanbod van
het CAW (JAC) in het MAC. Het JAC maakt deel uit van het CAW en helpt jongeren tussen
12 en 25 jaar met al hun vragen en problemen. Het CAW biedt verschillende vormen van
hulpverlening aan per werkingsgebied. Londerzeel behoort tot het werkingsgebied Halle-
Vilvoorde. Concreet betekent dit dat inwoners van Londerzeel zich moeten wenden tot het
centrum in Vilvoorde voor begeleiding. Het CAW biedt er een inloopcentrum voor de
eerstelijnszone inzake informatie en advies, maar ook langere begeleidingstrajecten, opvang
en crisishulp wanneer de nood hoog is.

Voor Londerzeel is het zeer waardevol om een inloopcentrum voor het CAW/JAC te kunnen
faciliteren. Ondertussen vond het CAW een nieuw onderkomen, maar de afdeling van het
JAC wenst zijn plek in Londerzeel graag te behouden. De gebruikersovereenkomst dient dan
ook aangepast te worden aan de vernieuwde situatie.

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en latere wijzigingen

- beslissing van de gemeenteraad van 28 september 2021 houdende goedkeuring van een
gebruikersovereenkomst met CAW Halle-Vilvoorde

- plan
Motivering

Een afdeling van het JAC op het grondgebied van Londerzeel én binnen de gebouwen van de
gemeente/OCMW biedt tal van voordelen:

* hulpvragers uit Londerzeel hoeven zich niet meer te verplaatsen buiten de gemeente
voor een aanmelding bij het JAC
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» de sociale dienst maar ook scholen en overige hulpverleners kunnen doorverwijzen
naar het JAC voor specifieke hulpverlening (bv. rond partnergeweld, jongeren,...).
Vandaag is dit minder evident omdat cliénten de verplaatsing naar Vilvoorde (vaak)
niet maken

» de cijfers van het JAC in Londerzeel zijn succesvol, en de bekendheid van het JAC is
de laatste jaren fors toegenomen (jongeren vinden hun weg naar het JAC). De cijfers
van de afgelopen jaren zijn terug te vinden in bijlage

Er werd met het JAC overeengekomen dat zij kunnen gebruik maken van 1 ruime
bureauruimte en 1 gespreksruimte

Financieel aspect

Voor het gebruik van de lokalen wordt een gebruikersovereenkomst opgemaakt. Het CAW is
bereid om een vergoeding te betalen. Gezien zij een waardevolle partner zijn stellen we voor
om enkel een vergoeding te vragen voor het gebruik van:

+ de lokalen

* nutsvoorzieningen (elektriciteit, gas, water)
* internet/wifi

« drank (water, koffie)

De maandelijkse huurprijs wordt vastgelegd op 250 euro per maand.

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Enig artikel: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de gebruikersovereenkomst met het
CAW Halle-Vilvoorde ter vervanging van deze goedgekeurd door de raad voor
maatschappelijk welzijn op 28 september 2021, goed.

Namens de raad voor maatschappelijk welzijn

algemeen directeur voorzitter

Henk VERTONGHEN Tom TROCH
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