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VERSLAG VAN DE RAAD VOOR MAATSCHAPPELIJK WELZIJN VAN 24

MAART 2026
Aanwezig: Tom TROCH, voorzitter
Nadia SMINATE, burgemeester
Gerda VERHULST, Bart VAN DOREN, Greet ILEGEMS, Wout Van Esbroeck, schepenen
Patrick BOGAERTS, Jana Claessens, Hilde De Bondt, Anita De Borger, Jozef De Borger, Cindy
De Saeger, Lien Eeckelaers, Sanne EECKELERS, Kim FERTINEL, Evelyn Kegels, Conny
MOONS, Veerle PAS, Guido Robberechts, Ruth Schelfhout, Eveline Sprangh, Koen VANHOOF,
Gert VAN ASSCHE, Mark VERBRUGGEN, leden OCMW-raad
Henk VERTONGHEN, algemeen directeur

Verontschuldigd Els VAN DEN BROECK, lid OCMW-raad

OPENBAAR: NOTULENVERSLAG VOORGAANDE ZITTING

1. Goedkeuring notulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk
welzijn

Aanleiding en context

De notulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk welzijn werden opgesteld
door de algemeen directeur. Deze worden voor goedkeuring voorgelegd aan de leden van de
raad voor maatschappelijk welzijn. Het zittingsverslag is in audiovorm online beschikbaar op
volgende link: Londerzeel: Gemeente-/OCMW-raad: 24 februari 2026

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en de latere wijzigingen
- notulenverslag van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk welzijn
- zittingsverslag in audiovisuele vorm van de raad voor maatschappelijk welzijn

Motivering

De notulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk welzijn vormen zowel in
het motiverend als in het beschikkend gedeelte de volledige weergave van de zitting.

Tussenkomst
https://youtu.be/XAs5KLyaPMQ?t=6051
Besluit

Enig artikel: De ontwerpnotulen van de vorige zitting van de raad voor maatschappelijk
welzijn worden aangenomen en goedgekeurd.
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https://www.youtube.com/watch?v=xtMTZtyt4B4

. Aanpassing van het reglement inzake de Buurtbus en goedkeuring van het
proefproject i.f.v. gratis vervoer naar wekelijkse markt

Aanleiding en context

Vervoersarmoede speelt bij heel wat burgers. We hebben een dienstverlening opgezet om
aan deze noden tegemoet te komen, zijnde De Buurtbus. Er werd een visienota opgemaakt,
alsook een gebruiksreglement. Het reglement trad in werking op 1 mei 2024. Omdat we in
dit kader samenwerken met DAV, werd destijds ook een samenwerkingsovereenkomst met
Eigen Thuis vzw afgesloten. Na anderhalf jaar inzet van de buurtbus voor zowel collectieve
ritten als individuele ritten, is het reglement geévalueerd en worden enkele aanpassingen
voorgesteld.

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en latere wijzigingen

- beslissing van de gemeenteraad van 26 maart 2024 betreffende goedkeuring van het
reglement inzake de Buurtbus

- ontwerp van aangepast reglement inzake de Buurtbus
- positief advies verleend door het vast bureau van 2 februari 2026

Motivering

Na anderhalf jaar inzet van de buurtbus voor zowel collectieve ritten als individuele ritten, is
het reglement geévalueerd.

Aanpassing reglement:

De Buurtbus blijft het volgende initiéle doel hebben : “Via de Buurtbus wenst Gemeente
Londerzeel tegemoet te komen aan de stijgende trend van vervoersarmoede bij kwetsbare
inwoners van Londerzeel. Op die manier wil de Gemeente de participatie aan het dagelijkse
leven en de sociale cohesie bij de inwoners bevorderen. ...”

--> bij “kwetsbare inwoners van Londerzeel” wordt uitdrukkelijk “en ouderen” toegevoegd.

Daarnaast wordt ook aan andere verenigingen en organisaties, buiten de gemeente/het
OCMW zelf, de kans geboden om de buurtbus te gebruiken voor collectief vervoer door deze
vorm van aanbod toe te voegen:

--> "Activiteiten, projecten en evenementen van erkende verenigingen en zorgorganisaties
die ouderen en kwetsbare inwoners als doelgroep hebben. De modaliteiten en mogelijkheden
waarin verenigingen en zorgorganisaties gebruik maken van de buurtbus worden vastgelegd
in een samenwerkingsovereenkomst tussen de betreffende vereniging en het lokaal
bestuur."

Per vereniging of zorgorganisatie die wenst gebruik te maken van de buurtbus, zal dus
telkens een samenwerkingsovereenkomst (het sjabloon dat hiervoor zal gebruikt worden,
werd toegevoegd als bijlage bij de dit agendapunt) worden opgemaakt waarin concrete
afspraken worden gemaakt over het gebruik van de Buurtbus. Sowieso zal de bus ook dan
enkel bestuurd worden door onze vrijwilligers (en dus niet door iemand van de organisatie
zelf).

Deze aanpassing kwam er o.a. op basis van:
- een bevraging bij de ouderenverenigingen, WZC Gildentuin, Dagopvang FERM
- bespreking binnen ‘Londerzeel, leeftijdsvriendelijke gemeente’ op 24 oktober 2025

- bespreking met de ploeg vrijwilligers (bestuurders van de Buurtbus) op 3 november 2025
en 5 januari 2026
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Daarnaast worden de tarieven aangepast naar analogie van deze van Eigen Thuis (DAV) en
wordt toegevoegd dat deze onderhevig zijn aan de indexering, eveneens naar analogie als
deze van Eigen Thuis (DAV).

Vervoer dinsdagmarkt:

In 2025 werd de Buurtbus ook gebruikt voor het vervoer van en naar de dinsdagmarkt. Dit
werd gratis aangeboden om zoveel mogelijk bezoekers voor de dinsdagmarkt aan te
trekken. Het succes was beperkt. Mogelijke oorzaken waren mogelijk de warme
temperaturen en het feit dat er per deelgemeente slechts 1 opstapplaats was. In 2026 wordt
een nieuwe poging ondernomen, mits volgende aanpassingen:

- periode van vervoer van en naar de markt uitbreiden van 5 mei tot 29 september 2026

- meerdere opstapplaatsen aanbieden, zijnde: Londerzeel: sportcentrum De Lijster, kerk
Londerzeel Sint-Jozef, kruispunt Sint-Jozefstraat/Koeisteert, kerk Malderen, station
Malderen, kerk Steenhuffel en kruispunt Heerbaan/Robbroekstraat/Kloosterhof

Aangezien dit als een verlenging van de proefproject wordt beschouwd, wordt in 2026 deze
dienstverlening gratis voor de inwoners. Bij succes en verlenging ervan wordt opnieuw
bekeken of dit gratis kan blijven of niet.

Financieel aspect

Actie 03.01.02-We zetten de Buurtbus in voor inwoners met mobiliteitsarmoede
Uitgaven: jaarlijks 11.900 euro

Inkomsten: jaarlijks 2.000 euro

Tussenkomst

https://youtu.be/XAs5KLyaPMQ?t=6062

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Artikel 1: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het aangepast reglement inzake de
Buurtbus goed.

Artikel 2: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het sjabloon
'Samenwerkingsovereenkomst Buurtbus Londerzeel' goed.

Artikel 3: De raad voor maatschappelijk welzijn delegeert de bevoegdheid om
samenwerkingsovereenkomsten met verenigingen aan te gaan inzake gebruik van de
buurtbus voor collectief vervoer, aan het vast bureau, op basis van het sjabloon.
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OPENBAAR

A-punt
Welzijn

3. Goedkeuring van de samenwerkingsovereenkomst met Expertisecentrum Dementie
Vlaanderen in kader van de projectoproep 'Iedereen telt!"

Aanleiding en context

De Vlaamse overheid lanceerde in voorjaar 2025 een oproep 'ledereen telt!' voor begeleide
trajecten persoonsgerichte dementiezorg voor thuiszorg- en niet-residentiéle
zorgorganisaties. Na goedkeuring door het vast bureau werd vanuit het lokaal
dienstencentrum LDC Aan Zet! / Zorgloket een kandidatuur ingediend.

Bij deze oproep stelden zich in 2025 73 zorgorganisaties kandidaat waaruit de jury 16
laureaten selecteerde: 9 thuiszorgorganisaties en 7 residentiéle zorginstellingen.
Het LDC Aan Zet! / Zorgloket werd als één van de laureaten gekozen.

Als geselecteerde organisatie starten we een intensief traject van 20 maanden, begeleid
door een facilitator van een Expertisecentrum Dementie.

Het boek ‘Ik, jij, samen MENS. Een referentiekader voor kwaliteit van leven, wonen en zorg
voor personen met dementie’ van de Expertisecentra Dementie vormt de inhoudelijke basis
van het traject. Dit referentiekader pleit voor een persoonsgerichte benadering en biedt
inspiratie voor kwaliteitsvolle zorg binnen de hele sector. Samen met een kernteam,
samengesteld door medewerkers van zowel binnen als buiten onze organisatie, zullen we
werken aan de zes fundamenten van goede dementiezorg zoals beschreven in het
referentiekader van de Expertisecentra Dementie:

« genuanceerde beeldvorming over dementie
+ het normalisatieprincipe
* de balans tussen autonomie en geborgenheid
+ afgestemde zorg
* mantelzorgers als bondgenoten
+ een warm team van medewerkers en vrijwilligers
De doelstellingen van het traject zijn:
* inzicht krijgen in de noden en mogelijkheden in de organisatie
+ samen streven naar nog betere persoonsgerichte zorg voor personen met dementie

+ met een kernteam, dat bestaat uit verschillende functies, werken aan de verbetering
van zorg in brede zin voor de persoon met dementie

» uitdenken, plannen, uitvoeren en evalueren van de vooropgestelde verandering
richting persoonsgerichte zorg bij personen met dementie

* het opzet is dat er een aantoonbare impact is op de zorg in brede zin op de persoon
met dementie

Het traject omvat 14 contactmomenten binnen de organisatie en diverse leermomenten
daarbuiten.

De afspraken wordt officieel gemaakt via het ondertekenen van een
samenwerkingsovereenkomst. In de samenwerkingsovereenkomst moeten we organisatie
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definiéren als 'LDC Aan Zet!' omdat we enkel vanuit het LDC konden deelnemen aan de
subsidieoproep.

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en de latere wijzigingen

- beslissing van het vast bureau in zitting van 25 juni 2013 houdende goedkeuring van de
overdracht "gezondheidsbeleid" van de Gemeente Londerzeel naar het OCMW Londerzeel

- beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn in zitting van 22 januari 2015
houdende goedkeuring van de visienota "bouwen aan een samenhangend
gezondheidsbeleid", waarin de uitbouw van de decentrale ankerplaatsen omschreven staat

- beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn in zitting van 23 juni 2016 houdende
aanpassing van het meerjarenplan waarin de werking rond dementie werd opgenomen

- beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn in zitting van 22 september 2016
houdende goedkeuring visienota "dementievriendelijk Londerzeel"

- oproep 'Iedereen telt!" voor begeleide trajecten persoonsgerichte dementiezorg voor
thuiszorg- en niet-residentiéle zorgorganisaties van de Vlaamse overheid (zie bijlage)

- beslissing van het vast bureau in zitting van 19 mei 2025 houdende goedkeuring van
indiening kandidatuur oproep 'ledereen telt!

- gunstig advies van het vast bureau in zitting van 9 maart 2026
Motivering
§ Elke 4 seconden krijgt iemand ergens ter wereld dementie
Volgens de Wereldgezondheidsorganisatie is dementie prioriteit nummer 1
De meest voorkomende vorm van dementie is de ziekte van Alzheimer (ca.70%)

§
§
§ In Vlaanderen hebben naar schatting 141.246 mensen dementie
§ Voor heel Belgié is het aantal ca. 202.402

§

Het aantal mensen met jongdementie (-65 jaar) schatten we in Vlaanderen rond
8.374

De kans is 1 op 5 dat iemand in zijn leven dementie krijgt

wn

§ Leeftijd is de belangrijkste risicofactor voor dementie; de kans op dementie neemt
sterk toe met de leeftijd

§ Het aantal mensen met dementie zal als gevolg van de vergrijzing tegen 2070
verdubbeld zijn

§ Eris een periode van ongeveer 1 jaar tussen de eerste symptomen van dementie en
het melden ervan aan een vriend of de eigen partner

§ Pas 2 tot 3 jaar na de eerste tekenen wordt de diagnose gesteld door een arts, bij
jongdementie duurt dit nog eens dubbel zo lang

§ Dementie treft ongeveer 3 keer zoveel betrokken personen (mantelzorgers, buren,
kennissen, ...) als het aantal mensen met dementie zelf

§ 70% van de mensen met dementie woont thuis en wordt verzorgd door hun naaste
familie en/of omgeving (uit: Website Expertisecentrum dementie Vlaanderen)

Redenen genoeg om verder te werken rond ‘Dementievriendelijk Londerzeel'.
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In een dementievriendelijke gemeente krijgen personen met dementie en mantelzorgers
blijvend kansen om zich te ontplooien en staan kwaliteit van bestaan, respect en inclusie
voorop. Ze blijven deelnemen aan het ‘gewone leven’ en worden aangesproken op hun
mogelijkheden in plaats van kwetsbaarheid. Dat is waar het écht om gaat. (uit: Samen voor
een dementievriendelijk Vlaanderen. VVSG, et al.).

We zien het als een opportuniteit om verschillende acties binnen de visienota
'Dementievriendelijk Londerzeel' verder te concretiseren. Tegelijk kunnen bestaande acties
door experten kritisch bekeken worden. Het levert zeker een meerwaarde voor
'Dementievriendelijk Londerzeel'.

Financieel aspect

Het totale begeleidingstraject heeft een waarde van € 8.350.

Hiervan financiert de Vlaamse overheid per traject 85% of 7.100 euro, omdat ze
persoonsgerichte begeleiding en zorg in Vlaanderen belangrijk acht.

De gemeentelijke bijdrage bedraagt 15% of € 1.250. Dit budget is momenteel niet voorzien
in het meerjarenplan. Het vast bureau ging evenwel akkoord met intekening op de
subsidieoproep op 19 mei 2025 (en het budgettaire gevolg ervan).

Tussenkomst
https://youtu.be/XAs5KLyaPMQ?t=6186

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.

Besluit

Enig artikel: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de samenwerkingsovereenkomst
met Expertisecentrum Dementie Vlaanderen in kader van de projectoproep 'ledereen telt!
goed.

B-punt
Personeel

4.

Goedkeuring van het arbeidsreglement voor het OCMW- en gemeentepersoneel

Aanleiding en context

Het arbeidsreglement diende aangepast naar de nieuwe wetgeving over een versterkte
terugkeer naar het werk in geval van arbeidsongeschiktheid.

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en latere wijzigingen

- beslissing van de raad voor maatschappelijk welzijn van 26 november 2024 houdende
goedkeuring van de lokale rechtspositieregeling voor het OCMW-personeel

- bespreking op en goedkeuring door het managementteam van 11 februari 2026

- beslissing van het vast bureau van 23 februari 2026 houdende goedkeuring van het
arbeidsreglement voor het OCMW- en gemeentepersoneel

- protocol HOC-BOC van 2 maart 2026
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Motivering
De wijzigingen vloeien voort uit:

+ Wettelijke verplichtingen: de beschrijving van de procedure voor het onderhouden
van contact met arbeidsongeschikte werknemers

» Evaluatie van een proefproject rond vakantieopname: in het WZC liep er in 2025 een
proefproject rond vakantieopname, de evaluatie maakt dat wijzigingen noodzakelijk
waren

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.
Besluit

Artikel 1: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het arbeidsreglement voor het OCMW-
en gemeentepersoneel goed.

Artikel 2: Het reglement treedt in werking op 1 april 2026.

Artikel 3: Deze bijlage maakt integraal deel uit van deze beslissing.

. Toetreding tot de raamovereenkomst ICT 2025-2031 via stad Brugge

Aanleiding en context

De opdrachtencentrale van stad Brugge heeft een nieuwe raamovereenkomst met referentie
'ICT Raamcontract 2025-2031' gelanceerd waarbij 6 percelen werden gegund. De maximale
looptijd bedraagt 6 jaar (inclusief verlengingen).

OCMW Londerzeel wenst voor toekomstige aankopen gebruik te maken van deze
raamovereenkomst voor de percelen:

- Perceel 1: (in samenwerking met het facilitair bedrijf van de Vlaamse overheid):
desktopapparatuur, gegund aan Dustin Belgium, Wingepark 5a te 3110 Rotselaar

- Perceel 2: licenties, gegund aan Inetum RealDolmen Belgium, Vaucampslaan 42 te 1654
Huizingen

- Perceel 6: multimedia, gegund aan Play AV NV, Venecoweg 2 te 9810 Nazareth

Juridische grond

- decreet lokaal bestuur van 22 december 2017 en de latere wijzigingen

- wet van 17 juni 2016 inzake overheidsopdrachten, meer bepaald artikel 36, en meer
bepaald artikels 2, 6° en 47, §2 die de aanbestedende overheden vrijstelt van de
verplichting om zelf een plaatsingsprocedure te organiseren wanneer ze beroep doen op een
aankoopcentrale

- wet van 17 juni 2013 betreffende de motivering, de informatie en de rechtsmiddelen
inzake overheidsopdrachten, bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten en
concessies, en latere wijzigingen

- koninklijk besluit van 14 januari 2013 tot bepaling van de algemene uitvoeringsregels van
de overheidsopdrachten, en latere wijzingen

- koninklijk besluit van 18 april 2017 betreffende plaatsing overheidsopdrachten klassieke
sectoren, en latere wijzigingen

- aanbod tot toetreding tot de raamovereenkomst inzake 'ICT Raamcontract 2025-2031' van
Stad Brugge
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- gunning van de overheidsopdracht perceel 1 'Desktopapparatuur' aan Dustin Belgium,
Wingepark 5a te 3110 Rotselaar

- gunning van de overheidsopdracht perceel 2 'Licenties' aan Inetum RealDolmen Belgium,
Vaucampslaan 42 te 1654 Huizingen

- gunning van de overheidsopdracht perceel 6 'Multimedia' aan Play AV NV, Venecoweg 2 te
9810 Nazareth

Motivering

In het kader van de overheidsopdracht 'ICT Raamcontract 2025-2031' opgesteld door de
aankoopcentrale van stad Brugge heeft OCMW Londerzeel de mogelijkheid tot afname
conform de voorwaarden van het desbetreffende bestek waardoor men krachtens artikel 47,
§ 2 van de wet van 17 juni 2013 is vrijgesteld van de verplichting om zelf een
gunningsprocedure te organiseren.

Het is aangewezen dat OCMW Londerzeel toetreedt tot deze raamovereenkomst om
volgende redenen:

- de raamovereenkomst voldoet aan de behoefte van het bestuur

- het bestuur moet zelf geen gunningsprocedure voeren

De toetreding houdt geen enkele aankoopverplichting in.

Financieel aspect

De uitgaven van bestellingen gekoppeld aan deze raamovereenkomst zijn voorzien in het
meerjarenplan in het exploitatie- en investeringsbudget.

Stemming:
Goedgekeurd met eenparigheid van stemmen.
Besluit

Enig artikel: De raad voor maatschappelijk welzijn keurt de toetreding tot de
raamovereenkomst ICT 2025-2031 via stad Brugge goed.

Namens de raad voor maatschappelijk welzijn

algemeen directeur voorzitter
Henk VERTONGHEN Tom TROCH
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